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CZYM SĄ STANDARDY
I DLACZEGO ZOSTAŁY 

WPROWADZONE?

Przemoc i krzywdzenie są niestety 

bardzo częste i zdarzają się zarówno 

w rodzinach, szkołach, jak i w innych 

miejscach, 

w których przebywają dzieci i młodzież. 

Możesz doświadczyć tych zjawisk 

także w przestrzeni internetowej, 

np. podczas zajęć, komunikacji 

z innymi lub gry.



Dla pracowników Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej we Włodawie nadrzędną wartością 
jest to, żeby zapewnić dzieciom i młodzieży 
bezpieczny rozwój. W tym celu wprowadziliśmy 
Standardy Ochrony Małoletnich, które są dla nas 
nie tylko obowiązkiem zawartym w ustawie, ale 
także drogowskazem budowania dobrych relacji 
i przyjaznej przestrzeni dla naszych najmłodszych
i nieco starszych klientów.



Z TEGO DOKUMENTU DOWIESZ SIĘ:

 jakie są Twoje prawa;

 jakie są rodzaje przemocy;

 gdzie szukać pomocy.



PRAWA DZIECKA

• osobiste, umożliwiające rozwój 
dziecka. Są to: prawo do życia, prawo 
do tożsamości, prawo do rozwoju, 
prawo do wychowania w rodzinie, 
prawo do wyrażania własnych 
poglądów, prawo do informacji;

• polityczne lub publiczne, dzięki 
którym dziecko wyraża swoje poglądy 
i uczestniczy w życiu swojej grupy, 
społeczności, państwa. Są to prawa: 
prawo do wyrażania własnych 
poglądów, prawo do uczestniczenia 
w stowarzyszeniach;



• socjalne, które są obowiązkami państwa 
i dorosłych do stworzenia odpowiednich 
warunków do rozwoju umysłowego 
i fizycznego dziecka. Są to: prawo do 
godnych warunków życia i odpowiedniego 
poziomu życia, prawo do opieki zdrowotnej, 
prawo do odpoczynku;

• ekonomiczne, umożliwiające dziecku 
przygotowywanie się do niezależności 
materialnej od innych. Najważniejszym 
jest prawo do nauki; ponadto ochrona 
prawa pracy podejmowanej, czy to 
w ramach obowiązku nauki czy 
wakacyjnego zarobku.



RODZAJE PRZEMOCY

Przemoc fizyczna jest intencjonalnym 
zachowaniem powodującym uszkodzenie 
ciała lub niosącym takie ryzyko, np.: 
popychanie, szarpanie, 
ciągnięcie, szturchanie, 
klepanie, klapsy, 
ciągnięcie za uszy, 
włosy, szczypanie, 
kopanie, bicie ręką, 
pięścią, uderzenie 
w twarz - tzw. "policzek", duszenie, 
krępowanie ruchów, itp.



Przemoc psychiczna to naruszenie
godności osobistej, zawiera 
przymus i groźby np.: obrażanie, 
wyzywanie, osądzanie, ocenianie, 
krytykowanie, straszenie, 
szantażowanie, grożenie, 
nieliczenie się z uczuciami, 

krzyczenie, oskarżanie, 
obwinianie, oczernianie, 
ujawnianie tajemnic, sekretów, 
wyśmiewanie, lekceważenie, itp.



Przemoc seksualna to naruszenie 
intymności, należy przez to 
rozumieć zaangażowanie dziecka 
lub młodego człowieka w aktywność 
seksualną, której nie jest on lub ona 
w stanie w pełni zrozumieć i udzielić 
na nią świadomej zgody, 
np. dotykanie w miejscach 
intymnych, nakazywanie 
rozbierania się, oglądanie 
filmów przedstawiających 
czynności seksualne itp. 



Zaniedbanie oznacza świadome niezaspokajanie potrzeb 
fizycznych lub psychicznych, np.: pozbawianie jedzenia, 
ubrania, schronienia, brak pomocy w chorobie, nie 
udzielenie pomocy itp. 



Cyberprzemoc to przemoc z użyciem 
urządzeń elektronicznych, najczęściej 
telefonu bądź komputera. Bywa określana 
także jako cyberbullying, nękanie, dręczenie, 
prześladowanie w internecie.



Co robić, gdy czuję, że ktoś mnie krzywdzi?

Jeśli myślisz, że ktoś z dorosłych lub rówieśników stosuje 
wobec Ciebie którąś z opisanych wcześniej form przemocy, 
możesz przyjść do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 
we Włodawie i powiedzieć nam o tym. Jesteśmy po to, by 
Ci pomóc.

Nie jesteś sama! Nie jesteś sam!



Możesz też zadzwonić pod jeden z podanych 
niżej numerów telefonów:

116 111

telefon zaufania 

dla dzieci i młodzieży

800 120 226

policyjny telefon zaufania

800 12 12 12

Dziecięcy Telefon Zaufania 

Rzecznika Praw Dziecka



A w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej 
we Włodawie:

Twoje bezpieczeństwo – to nasz priorytet!

Dlatego ciągle się rozwijamy, podnosimy
nasze kwalifikacje i kompetencje
zawodowe, by jeszcze skuteczniej 
Ci pomagać.

A zanim zostaniemy
zatrudnieni, nasz Dyrektor 
sprawdza nas w specjalnych 
rejestrach, by mieć pewność, 
że możemy pracować 
z dziećmi i młodzieżą.



Bezpieczna przestrzeń

Spotykamy się z Tobą w miejscu, o którym wiedzą Twoi rodzice lub 
opiekunowie prawni i które czynimy przyjaznym i bezpiecznym. 
Traktujemy Cię tutaj z szacunkiem, uważnie słuchamy, dajemy 
Ci prawo do wypowiadania się, 
dbamy o Twoją prywatność, 
a przede wszystkim nie podnosimy 
na Ciebie głosu, nie poniżamy, 
nie wyśmiewamy, nie obrażamy 
i nie lekceważymy. 
Nigdy nie używamy też przemocy 
fizycznej i nie zgadzamy się, 
by ktokolwiek używał jej wobec Ciebie.



Pamiętaj!

Jesteś dla nas najważniejszą 
osobą, bez której nasze 
działania nie miałyby sensu. 
Dlatego szanujemy Twoje 
prawa i dążymy do 
zapewnienia Ci 
bezpieczeństwa.


